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Fietsendrager — Geschikt voor
twee fietsen

Mobiliteit, veiligheid en gemak voor iedereen!
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1. Fietsendrager

1.1 Specificaties

+ Model: JH-803
+ Geschikt voor twee fietsen
» Geschikt voor auto’s met een trekhaak
« Alleen gebruiken op trekhaken met een D-waarde > 6,7
kN, vervaardigd uit minimaal $355 (ST52-3) of GJS 520,
en voorzien van een conformiteitsmarkering volgens
94/20/EC of ECE-R55.
» Geschikt voor fietsen met:
« Gewicht < 30 kg per fiets
» Wielbasis <1300 mm
» Bandenbreedte < 60 mm
+ Standaard framegeometrie (max. 80 mm
buisdiameter)
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1.2.1 Algemene Veiligheidswaarschuwingen

/\ Deze fietsendrager is ontworpen voor het veilig
vervoeren van fietsen via een trekhaak aan de
achterzijde van een voertuig. Gebruik de drager niet
voor andere voorwerpen, ladingen of voertuigen.

A\ Gebruik de fietsendrager niet als deze beschadigd is,
aangepast werd zonder toestemming van de fabrikant,
of gerepareerd is door niet-gekwalificeerd personeel.
De fabrikant is niet aansprakelijk voor schade
veroorzaakt door foutief gebruik, onjuiste montage, of
het gebruik van niet-goedgekeurde onderdelen.

A\ De fietsendrager mag niet gebruikt worden
door kinderen of personen die de mogelijke
risico’s niet kunnen overzien.

AN\ Deze handleiding bevat essentiéle informatie
voor vellig gebruik. Lees alle instructies
zorgvuldig door voor gebruik en houd de
handleiding toegankelijk voor later gebruik.

1.2.2 Montage en stabiliteit

/\ Controleer of de drager volledig functioneert en vrij

IS van zichtbare schade. Monteer de drager op een
schone, droge trekhaak.

A Alle onderdelen van de drager moeten correct
uitgeklapt en vergrendeld zijn. Bevestig fietsen alleen
als de drager volledig gemonteerd is.




A\ Gebruik de bijgeleverde frameklemmen, wielhouders
en spanbanden. Zorg ervoor dat de fietsen geen
speling hebben. Zwaarste fiets altijd het dichtst bij het
voertuig plaatsen.

A Controleer voor vertrek of alle sloten zijn gesloten, de
fletsen goed vastzitten en geen onderdelen los zitten
of trillen.

1.2.3 Veiligheid tijdens het rijden

/\ Controleer voor vertrek altijd:
» Bevestiging van de fietsendrager aan de trekhaak
+ Bevestiging van de fietsen
+ Werking van alle verlichting (rem-, achter-,
richting-, mist- en kentekenlamp)
+ Correcte plaatsing van het extra kenteken
+ Geen afdekking van reflectoren of verlichting
- Ongehinderde achteruitkijk en zicht op het verkeer

A\ Indien de fietsen verlichting of kentekenplaat blokkeren,
moeten extra lichten/kenteken bevestigd worden. Bij
uitstekende lading van >400 mm aan de zijkant:

« Voor: witte lamp
+ Achter: rode lamp
« Max. hoogte: 1500 mm
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A\ Gedrag tijdens het rijden:
+ Max. snelheid: 130 km/u
+ Reken op een langere remweg en gevoeligheld
vVoor zijwind
- Pas rijstijl aan bij veranderde wegligging
- Kijk regelmatig in de achteruitkijkspiegel om
lading te controleren
« Controleer de bevestiging van de drager en
fletsen na 10km, daarna om de 500km of eerder
bi] hobbelige wegen
« Niet gebruiken in een autowasstraat
- Bi| lege rit: verwijder de drager of demonteer
fietsendragers/spacers om brandstof te
pesparen en schade te voorkomen

1.2.4 Elektronica en verlichting

/N\ Correct aansluiten op voertuigstekker (12V) -
Sluit de elektrische stekker correct aan. Controleer
voor elke rit de werking van alle lampen.

/\ Aangesloten fietsendragers kunnen systemen zoals
parkeersensoren, achteruitrijcamera’s of
automatische kofferkleppen beinvioeden. Raadpleeg
de handleiding van je auto voor details.

/N Gebruik de fietsendrager niet als de verlichting niet
werkt of als er vocht of corrosie zichtbaar is in stekkers
of aansluitingen. Laat eventuele defecten verhelpen
door een vakman.



/\ Volg de handleiding bij het vervangen van
gloeillampen of LED-units. Gebruik alleen originele
onderdelen of door de fabrikant goedgekeurde
vervangers.

1.2.5 Onderhoud en milieu

/N Maak de drager schoon met een zachte, licht
vochtige doek. Vermijd agressieve reinigingsmiddelen
of hogedrukspuiten.

M\ Controleer minstens één keer per seizoen (of na
Intensief gebruik) op slijtage aan klemmen, scharnieren,
verlichting, en rubberen of kunststof onderdelen.
Vervang versleten onderdelen onmiddellijk.

A Laat de fietsendrager niet permanent op de auto
gemonteerd. Opslag in een droge ruimte beschermt
tegen UV-veroudering, roestvorming en verlies van
functionaliteit.

AN\ Gooi versleten of defecte fietsendragers niet bij het
restafval. Breng ze naar een erkend inzamelpunt voor
recycling van metaal, kunststof of elektronica.
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2.1 Inhoud verpakking & product diagram

® & 2 ® & @

Ix Fietsendrager auto

Ix Frameklem (Lang)

X Frameklem (Kort)

Ix Set sleutels voor frameklemmen

Ix Set sleutels voor trekhaakklemhendel vergrendeling
1x 13 naar 7 polige verloopstekker

® Ix Fietsendrager auto

o 2 setssleutels

® Ix frameklem (lang)

e Ix frameklem (kort)
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Bevestigingsmoer frameklem

Kiembeugel van de framekiem

Frameklem

Frameklem slot

Montagebeugel

Trekhaakklem

= Fabrikantsticker

! Stroomplug

Verstelknop montagebeugel

Wielhouder

Wielhouder vergrendeling

N

Wielsteun
Ontgrendeling fietswiel riempje

Sluiting fietswiel riempje

O Stroomplug houder

=g
4

vergrendeling trekhaakklemhendel
Trekhaakklemhendel

Afstelschroef voor de trekhaak

Fietswiel riempje

Verlichting

.|._.|

I Houder kentekenplaat

' Kentekenplaatklem

W Kantelbeveiliging

Kantelhendel

Vergrendeling van de wielgoot

*In de handleiding verwijzen alle letters tussen haakjes naar de product diagram hierboven.



2.2 Uitklappen van de fietsendrager

2.2.1 Montagebeugel
losmaken (H)

Draai de moer los en verwijder de
schroef van de verstelknop
montagebeugel (1).

2.2.2 Plaatsing montagebeugel (H)

Plaats de U-vormige buis in de
klemopening, lijn deze uit met het
gat en draai de verstelknop
montagebeugel (1) vast.
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2.3 Vastzetten van de fietsendrager

2.3.1 Trekhaakklemhendel
vergrendeling openen (P)

Maak de vergrendeling van de
trekhaakklemhendel los met de
sleutel,

2.3.2 Trekhaakklemhendel
losmaken (Q)

Maak de trekhaakklemhendel los (1)
en trek hem omhoog (2).

2.3.3 Plaatsing fietsendrager

Plaats de fietsendrager op de trekhaak van
het voertuig. Draai daarna de afstelschroef (R) ©
op de fietsendrager aan totdat de
trekhaakklem (F) stevig om de trekhaak sluit.
Zorg ervoor dat er geen speling meer voelbaar
is en dat de fietsendrager stabiel en stevig op
de trekhaak bevestigd is.
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2.3.4 Centreren —

Zorg dat de fietsendrager recht en
gecentreerd op de trekhaak staat.

2.3.5 Waterpas x "

Zorg dat de fietsendrager
waterpas staat.

2.3.6 Rechtop

Zorg dat de fietsendrager rechtop
staat.




2.3.7 Bevestiging fietsendrager ¢

Druk de trekhaakklemhendel (Q) stevig
naar beneden met een kracht die
overeenkomt met een gewicht van 35
tot 45 kg, tot je een klik hoort of voelt.

Lukt het niet om de hendel volledig naar
beneden te duwen?
+ Trek dan de klemhendel eerst weer
omnoog.
« Til de achterkant van de
fietsendrager iets op en pas de
verticale uitlijning aan.

Duw daarna de klemhendel opnieuw
helemaal omlaag tot aan de aanslag.

2.3.8 Vergrendeling
Trekhaakklemhendel (P)

Vergrendel de trekhaakklemhendel
met het slot en trek de sleutel eruit.
Plaats het beschermkapje weer op
het slot om te voorkomen dat er
vuil in het slot komt.
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2.3.9 Stroomplug
aansluiten (H)

Steek de stekker in de aansluiting
op de trekhaak (1). Draai de stekker
met de klok mee totdat deze
vastklikt (2). Let op; als de
stroomplug niet past op de
aansluiting van de auto, gebruik
dan de meegeleverde adapter om
het aan te sluiten.

2.3.10 Kabel plaatsing

Houd de kabel uit de buurt van de
uitlaat.

2.3.11 Kabel plaatsing

Houd de kabel uit de buurt van het
wegdek.




2.4 uitvouwen van de fietsendrager

.-""-

Draai de twee bevestigingsmoeren
van de montagebeugel (E) los.

2.4.2 Omhoog uitklappen
montagebeugel (E)

Lijn de montagebeugel uit tot je een
klik hoort (1). Draci beide sterknoppen
van de montagebeugel stevig vast (2).

2.4.3 Lampen uitklappen

Klap beide klemmen voor de
verlichting (T) uit totdat ze
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vastklikken.




2.4.4 Wielhouders
uitklappen (J)

Klap alle wielhouders uit totdat ze
vastklikken,

2.4.5 Wielgoten instellen (L)

Druk op de vergrendeling van de
wielgoten en duw de wielgoot
helemaal naar binnen,
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2.5 Plaatsen van de
fietsen

2.5.1 Fietsen plaatsing

Wanneer er twee fietsen op de
fietsendrager worden geplaatst, is
het belangrijk dat ze in
tegengestelde richtingen staan.
De zwaarste fiets moet het dichtst
bij de auto worden geplaatst.

Wanneer er eén fiets gemonteerd
wordt, moet deze het dichtst bij de
auto worden geplaatst.

2.5.2 Plaatsing in de
wielsteunen (L)

Plaats de fiets met beide wielen in
cle wielsteunen.

2.5.3 Wielsteunen verschuiven (L)

Schuif de wielsteunen tegen de
wielen aan,
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2.5.4 Frameklem slot
ontgrendelen (D)

Open de vergrendeling van de
frameklem met de sleutel. De korte
frameklem is voor de dichtbijzijnste
fiets en de lange frameklem voor
de verste fiets.

2.5.5 Frameklem openen (C)

Open de klem door de
bevestigingsmoer tegen de klok in
te draaien.

2.5.6 Klembeugel van de
frameklem openen (B)

Maak de klem dicht en duw de
buis stevig naar beneden om de
montagebeugel klem te openen.

2.5.7 Klembeugel van de
frameklem bevestigen (B)
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Bevestig de klembeugel van de
frameklem (B) op de montagebeugel
(E) van de fietsendrager.




2.5.8 Frameklem bevestigen (C)

Kies de juiste positie voor een vellige
bevestiging van de frameklem.

2.5.9 Frameklem uitlijnen (C)

Lijn de Frameklem (C) uit met de
montagebeugel (E).

2.5.10 Fietsframe uitlijnen
met Frameklem

Plaats de frameklem (C) om het
fietsframe en lijn het uit.
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om de fiets vast te zetten met de
fietsklem.

2.5.12 Vergrendelen
Frameklem slot (D)

Zet de klem op slot met de sleutel
en haal de sleutel uit het slot.

2.5.13 Fietswiel riempje
ontgrendelen (M)

Druk op het ontgrendelmechanisme
van het wielriempije (1). Trek het
wielriempje uit de vergrendeling (2).
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2.5.14 Plaatsing fietswiel
riempije (S)

Plaats het wielriempje door de
spaken van het wiel en zorg dat
deze de spaken niet raakt.

2.5.15 Vergrendelen fietswiel
riempje (N)

Steek het wielriempje in de
vergrendeling. Span het
wielriempje door herhaaldelijk de
vergrendeling op en neer te
bewegen.

Bevestig extra fietsen op dezelfde
manier.
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2.6 Kenteken plaatsen

2.6.1 Ontgrendelen
kentekenplaat klemmen (V)

Zorg ervoor dat de kentekenplaat
kKlemmen naar beneden zijn gedrukt.

2.6.2 Plaatsing
kentekenplaat

Plaats de kentekenplaat in de
kentekenhouder (U).

2.6.3 Vergrendelen
kentekenplaat klemmen (V)

Klik de kentekenplaat klemmen
omhoog tot je een klik hoor en
controleer of het kenteken stevig
bevestigd is.
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2.7 Fietsendrager kantele
2.7.1 Ontgrendelen
kantelbeveiliging (W)

Trek de kantelbeveiliging omhoog
(1). Pak de kantelhendel (X) van
onderaf vast en trek eraan om de
vergrendeling los te maken (2).

2.7.2 Kantelen

Kantel de fietsendrager van het
voertuig af.

2.7.3 Rechtop zetten

Zet cle fietsendrager weer rechtop.

2.7.4 Vergrendelen
kantelbeveiliging (W)
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Druk de kantelbeveiliging omlaag
zodat deze weer vergrendeld is.




2.8 Fietsendrager opruimen

2.8.1 Fietsen van de fietsendrager verwijderen

+ Open het frameklem slot (D) met de sleutel.

+ Draai de bevestigingsmoer van de frameklem (A) linksom om deze los te maken en
verwijder de fietsklemmen (C) van de fietsen.

+ Druk op de ontgrendeling van het fistswiel riempje (M) om de riem te versoepelen

. Verwijder het fietswiel riempje (S) uit de ontgrendeling en haal het tussen de spaken
van het wiel vandaan. Daarna kunnen de fietsen van de drager worden gehaald.

2.8.2 Fietsendrager opvouwen

+ Wikkel de wielriempjes (S) om de wielgoot (L)

- Plaats de wielriempjes (S) in de vergrendeling voor de wielgoot (Y).
+ Druk op de vergrendeling van de wielgoot (Y).

+ Klap de wielgoot (L) in.

- Vouw de klemmen voor verlichting (T) naar binnen.

+ Draai de verstelknoppen van de montagebeugel (1) los,

+ Klap de montagebeugel (E) omlaag,

+ Draai de verstelknoppen van de montagebeugel (1) weer vast.

2.8.3 Fietsendrager verwijderen

+ Draai de stroomplug (H) linksom los uit de aansluiting.

+ Verwijder de stroomplug (H) uit de aansluiting,

+ Ploats de stroomplug (H) in de stekkerhouder.

+ Ontgrendel het vergrendelmechanisme van de trekhaakklem hendel (P).

« Maak trekhaakklem (F) d.m.v de trekhaakklem hendel (Q) los en trek deze
omhoog.

- Til de fietsendrager van de trekhaak.

+ Duw de trekhaakklem (F) weer omlaag en maak de trekhaakklem hendel (Q)
weer vast,

+ Vergrendel het mechanisme van de trekhaakklem hendel (P) met de sleutel.
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Uw bijdrage aan een beter milieu

Wij hechten veel waarde aan duurzaamheid en
adviseren onze klanten om producten aan het
einde van hun levensduur op een verantwoorde
manier te recyclen. Gool producten niet bij het
restafval, maar lever ze in bij een erkende
recyclingorganisatie of breng ze naar de
milieustraat in uw gemeente.

Samen zorgen we voor een duurzamere
toekomst! @€



4. Garantie bepaling

4.1 Kwaliteitsgarantie

Sinds 2018 biedt R2B Store betrouwbare kwaliteit
met 2 jaar fabrieksgarantie op al onze producten.
Binnen deze garantie repareren/vervangen we
kosteloos aantoonbare productiefouten. Na €én
jaar moet je zelf aantonen dat het om een
oroductiefout gaat. Buiten de garantieperiode
Dieden we betaalbare reparaties met vooraf
duidelijke kosten.

4.2 Verval garantie

Wij kunnen helaas geen garantie bieden in de
volgende gevallen:

a. Na verloop van bovenstaande garantietermijn
. Het defect is ontstaan ten gevolgen van
oneigenlijk gepruik, verwaarlozing of door vallen
en stoten.

4.3 Aanspraak maken op garantie

Wil je aanspraak maken op garantie, of twijfel je of
jouw situatie binnen de garantie valt? Neem dan
contact met ons op, zodat wij de optie tot
garantie samen kunnen bespreken!
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4.4 Retourneringsrecht

Ben je toch niet helemaal tevreden of heb je een andere reden
om het product te retourneren? Je kunt het product binnen 30
dagen retourneren, tenzij anders vermeld in de voorwaarden
van specifieke platforms. De voorwaarden van het betreffende
platform bepalen of een product kan worden geretourneerd en
binnen welke termijn.

Zorg ervoor dat het product onbeschadigd is en in de originele
verpakking wordt teruggestuurd. Na ontvangst en acceptatie
van de retour, ontvang je het volledige aankoopbedrag terug,
minus eventuele retourkosten (indien van toepassing).

4.5 Over R2B Store

Wij willen bijdragen aan een veilige, prettige en comfortabele
reis — of je nu onderweg bent naar je werk, op vakantie gaat
of graag actief buiten beweegt.

Bl) R2B combineren we zorgvuldig gekozen producten met
praktische tips, eerlijke adviezen en inspirerende content. We
helpen je niet alleen bi| het kiezen van de juiste accessoires,
maar ook met informatie die elke vorm van onderweg zijn -
van rit tot run — makkelijker en leuker maakt.

We geloven in moblliteit, velligheid en gemak voor iedereen.
Samen met onze community bouwen we aan een plek waar

L

je altijd terechtkunt, of je nu op weg bent of in beweging blijft!

Wij zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag. Voor
meer informatie en contactmogelijkheden kun je terecht op
de contactpagina van onze website.
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Manual =<

Bike rack - Suitable for two
bicycles

Mobility, safety, and convenience for everyone!



1. Bike Carrier

1.1 Specifications

+ Model: JH-803

+ Suitable for two bicycles

» Suitable for cars with a tow hitch

« Only use on tow hitches with a D-value > 6.7 kN, made
from at least $355 (ST52-3) or GJS 520, and marked
with a conformity mark according to 94/20/EC or ECE-
R55.

» Suitable for bicycles with:

+ Weight < 30 kg per bike

« Wheelbase < 1300 mm

« Tire width £ 60 mm

+ Standard frame geometry (max. 80 mm tube diameter)
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LN 1.2.1 General Safety Warnings
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/N This bike carrier is designed for the safe transport of
bicycles via a tow hitch at the rear of a vehicle. Do
not use the carrier for other items, loads, or vehicles.

&\ Do not use the bike carrier if it is damaged, modified
without the manufacturer's permission, or repaired by
unqualified personnel. The manufacturer is not liable for
damage caused by improper use, incorrect assembly,
or the use of non-approved parts.

/\ The bike carrier should not be used by children

or individuals who cannot assess the potential
risks.

A\ This manual contains essential information for
safe use. Read all instructions carefully before
use and keep the manual accessible for future
reference.

1.2.2 Assembly and Stability

/\ Check that the carrier is fully functional and free
from visible damage. Mount the carrier on a clean,
dry tow hitch.

A\ All parts of the carrier must be correctly unfolded and
locked. Only attach bicycles when the carrier is fully
assembled.

/\ Use the included frame clamps, wheel holders, and
straps. Ensure that the bicycles have no play. Always
place the heaviest bike closest to the vehicle.



/\ Before departure, check that all locks are closed, the
bicycles are secured, and no parts are loose or
vibrating.

1.2.3 Safety While Driving

/N Always check before departure:
+ Attachment of the bike carrier to the tow hitch
« Attachment of the bicycles
+ Functionality of all lights (brake, rear, turn signal,
fog, and license plate lights)
» Correct placement of the additional license plate
» No obstruction of reflectors or lights
« Unobstructed rear view and visibility of traffic

/\ If the bicycles block lights or the license plate,
additional lights/license plates must be attached. For
protruding loads of >400 mm on the side:

« Front: white light
 Rear: red light
+ Max. height: 1500 mm

A\ Behavior while driving:
+ Max. speed: 130 km/h
+ Expect a longer braking distance and sensitivity
to crosswinds
» Adjust driving style to changing road conditions

« Regularly check the rearview mirror to monitor
the load

« Check the attachment of the carrier and
bicycles after 10 km, then every 500 km or sooner
on bumpy roads
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» Do not use in a car wash

« On empty trips: remove the carrier or
disassemble bike carriers/spacers to save fuel
and prevent damage.

1.2.4 Electronics and Lighting

/\ Correctly connect to vehicle plug (12V) -
Connect the electrical plug correctly. Check the
functionality of all lights before each trip.

/\ Connected bike carriers may affect systems such as
parking sensors, rearview cameras, or automatic
tailgates. Refer to your car's manual for details.

/N Do not use the bike carrier if the lights are not working
or if moisture or corrosion is visible in plugs or
connections. Have any defects repaired by d

porofessional.

A Follow the manual when replacing bulbs or LED units.
Use only original parts or manufacturer-approved
replacements.

1.2.5 Maintenance and Environment

AN Clean the carrier with a soft, slightly damp cloth.
Avoid aggressive cleaning agents or pressure
washers.
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A\ Check at least once per season (or after intensive use)
for wear on clamps, hinges, lights, and rubber or plastic
parts. Replace worn parts immediately.




k2d /\ Do not leave the bike carrier permanently mounted
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on the car. Storing in a dry place protects against UV
aging, rust formation, and loss of functionality.

Do not dispose of worn or defective bike carriers with
regular waste. Take them to a recognized collection
point for recycling of metal, plastic, or electronics.



-
O
-
O
O
et

(]
=
o

2.1 Contents of packaging & product diagram

® & 2 ® & @

Ix Bicycle carrier for car

Ix Frame clamp (Long)

Ix Frame clamp (Short)

Ix Set of keys for frame clamps

Ix Set of keys for tow hook clamp handle lock
1x 13 to 7 pin adapter

® Ix Bicycle carrier for
car

o 2setsof keys

® Ix frame clamp (long)

@ Ixframe clamp
(short)
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Frame clamp nut

Clamp bracket of the frame clamp

Frame clamp

Frame clamp lock

Mounting bracket

Tow hook clamp

= Manufacturer sticker

i Power plug

Adjustment knob for mounting bracket

Wheel holder

Wheel holder lock

N

Wheel support
Release strap for bicycle wheel

Closure strap for bicycle wheel

O Power plug holder

=g
4

Locking of the tow hook clamp handle

Tow hook clamp handle

Adjustment screw for the tow hook

Bicycle wheel strap

Lighting

.|._.|

I License plate holder

License plate clamp

W Tilt protection

*In the manual, all letters in parentheses refer to the product diagram above.

Tilt handle

Locking of the wheel trough



2.2 Unfolding the bike carrier

2.2.1 Loosening the mounting
bracket (H)

Loosen the nut and remove the
screw from the adjustment knob
mounting bracket (1).

2.2.2 Mounting the bracket (H)

Place the U-shaped tube in the
clamp opening, align it with the
hole, and tighten the adjustment
knob mounting bracket (1).
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2.3 Securing the bike carrier

2.3.1 Open the tow hook clamp
lever lock (P)

Release the lock of the tow hook
clamp lever with the key.

2.3.2 Release the tow hook
clamp lever (Q)

Release the tow hook clamp lever (1)
and pull it up (2).

2.3.3 Mounting the bike carrier

Place the bike carrier on the vehicle's tow hook.
Then tighten the adjustment screw (R) on the
bike carrier until the tow hook clamp (F)
securely closes around the tow hook. Ensure
that there is no play and that the bike carrier is
stable and firmly attached to the tow hook.
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2.3.4 Centering x "

Ensure that the bike carrier is
straight and centered on the tow
NOOK.

2.3.5 Level

Fnsure that the bike carrier is level,

2.3.6 Upright

Ensure that the bike carrier is
upright.




2.3.7 Securing the bike carrier

Press the tow hook clamp lever (Q)
firmly down with a force equivalent to a
weight of 35 to 45 kg, until you hear or
feel a click.

If you cannot push the lever all the way
down?

Then first pull the clamp lever back up.
Lift the back of the bike carrier slightly
and adjust the vertical alignment,

Then push the clamp lever all the way
clown to the stop.

2.3.8 Locking the tow hook
clamp lever (P)

Lock the tow hook clamp lever with
the lock and remove the key. Place
the protective cover back on the
lock to prevent dirt from entering.

-
O
-
O
O
et

(]
=
o




c
O
-
O
O
afd

]
=
N

2.3.9 Connecting the power
plug (H)

Insert the plug into the socket on
the tow hook (1). Turn the plug
clockwise until it clicks into place
(2). Note: If the power plug does
not fit the cars socket, use the
included adapter to connect it

2.3.10 Cable placement

Keep the cable away from the
exhaust.

2.3.11 Cable placement

Keep the cable away from the
roadway.




2.4 Unfolding the bike carrier

2.4.1 Loosen the adjustment
knobs of the mounting P
bracket (1)

Loosen the two fastening nuts of
the mounting bracket (E).

2.4.2 Extend the mounting
bracket (E) upward

Align the mounting bracket until you
hear a click (1). Tighten both star knobs
of the mounting bracket securely (2).

2.4.3 Extend the lights
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Extend both clamps for the lighting
(T) until they click into place.
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2.4.4 Extend the wheel
holders (J)

Extend all wheel holders until they
click into place.

2.4.5 Adjust the wheel
troughs (L)
Press the lock of the wheel troughs

and push the wheel trough all the
way in.




2.5 Placing the bikes

2.5.1 Bike placement

When placing two bikes on the
bike carrier, it is important that
they face opposite directions. The
heavier bike should be placed
closest to the car.

When mounting one bike, it should
be placed closest to the car.

2.5.2 Positioning in the wheel
supports (L)

Place the bike with both wheels in
the wheel supports.

2.5.3 Adjusting the wheel
supports (L)

Slide the wheel supports against
the wheels.
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2.5.4 Unlock the frame clamp
(D)

Open the lock of the frame clamp
with the key. The short frame
clamp is for the nearest bike and
the long frame clamp for the
farthest bike.

2.5.5 Open the frame clamp
(c)

Open the clamp by turning the
fastening nut counterclockwise.

2.5.6 Open the clamp bracket
of the frame clamp (B)

Close the clamp and push the
tube firmly down to open the
mounting bracket clamp.

2.5.7 Attach the clamp
bracket of the frame clamp

(B)

Attach the clamp bracket of the frame
clamp (B) to the mounting bracket (E)
of the bike carrier.
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2.5.8 Attach the frame clamp
(C)

Choose the correct position for a
secure attachment of the frame
clamp.

2.5.9 Align the frame clamp
(€)

Align the frame clamp (C) with the
mounting bracket (E).

2.5.10 Align the bike frame
with the frame clamp

Place the frame clamp (C) around
the bike frame and align it.
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2.5.11 Secure the frame clamp
(€)

Tighten the fastening nut to secure
the bike with the bike clamp.

2.5.12 Lock the frame clamp
(D)

Lock the clamp with the key and
remove the key from the lock.

2.5.13 Unlock the bike wheel
strap (M)
Press the release mechanism of the

wheel strap (1). Pull the wheel strap
out of the lock (2).

c
O
-
O
O
et

]
=
o




2.5.14 Placing bicycle wheel
strap (S)

Place the wheel strap through the
spokes of the wheel and ensure it
does not touch the spokes.

2.5.15 Locking bicycle wheel
strap (N)

Insert the wheel strap into the lock.
Tighten the wheel strap by
repeatedly moving the lock up and
down.

Attach additional bicycles in the
same way.
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2.6 Placing the license
plate

2.6.1 Unlocking license plate
clamps (V)

Make sure the license plate clamps
are pressed down.

2.6.2 License plate
placement

Place the license plate in the
license holder (U).

2.6.3 Locking license plate
clamps (V)

Click the license plate clamps up
until you hear a click and check if
the license plate is securely
attached.
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2.7 Tilting the bike carrier ¢ L

2.7.1 Unlocking tilt safety (W)

Pull the tilt safety up (1). Grasp the
tilt lever (X) from underneath and
pull to release the lock (2).

2.7.2 Tilting

Tilt the bike carrier away from the
vehicle.

2.7.3 Standing upright

Set the bike carrier upright again.

2.7.4 Locking tilt safety (W)
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Press the tilt safety down so that it
locks again.




2.8 Storing the bike carrier

2.8.1 Removing bicycles from the bike carrier

+ Open the frame clamp lock (D) with the key.

» Turn the fastening nut of the frame clamp (A) counterclockwise to loosen it and
remove the bike clamps (C) from the bicycles.

» Press the release of the bike wheel strap (M) to loosen the strap.

» Remove the bike wheel strap (S) from the release and take it out from between the
spokes of the wheel. Then the bicycles can be removed from the carrier.

2.8.2 Folding the bike carrier

+ Wrap the wheel straps (S) around the wheel tray (L).

+ Place the wheel straps (S) in the lock for the wheel tray (Y).

+ Press the lock of the wheel tray (Y).

+ Fold the wheel tray (L) in

- Fold the light clamps (T) inward,

+ Loosen the adjustment knobs of the mounting bracket (1).

+ Fold the mounting bracket (E) down.

+ Tighten the adjustment knobs of the mounting bracket (1) again.

2.8.3 Removing the bike carrier

« Turn the power plug (H) counterclockwise to loosen it from the socket,

+ Remove the power plug (H) from the socket.

+ Place the power plug (H) in the plug holder.

+ Unlock the locking mechanism of the tow hitch clamp lever (P).

 Release the tow hitch clamp (F) using the tow hitch clamp lever (Q) and pull it
up.

- Lift the bike carrier off the tow hitch.

+ Push the tow hitch clamp (F) back down and secure the tow hitch clamp lever
(Q) again.

+ Lock the mechanism of the tow hitch clamp lever (P) with the key.
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Your effort for a better environment

We highly value sustainability and encourage our
customers to recycle products responsibly at the
end of their lifespan. Do not dispose of products
with regular waste; instead, return them to a
certified recycling organization or take them to
your local recycling center.

Together, we can create a more sustainable
future! Qe
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4. Warranty Terms

4.1 Quality Guarantee

Since 2018, R2B Store has offered reliable quality
with a 2-year manufacturer’'s warranty on all our
products. Within this warranty period, we repair or
replace any proven manufacturing defects at no
cost. After one year, you will need to demonstrate
that the defect is due to manufacturing. Outside
the warranty period, we offer affordable repairs
with clearly stated costs upfront.

4.2 Expiry of Warranty

Unfortunately, we cannot provide warranty
coverage in the following cases:

a. After the expiration of the warranty period
mentioned above.

b. If the defect is the result of improper use,
neglect, or physical damage caused by dropping
or impact.

4.3 Claiming Warranty

Would you like to claim warranty, or are you
unsure whether your situation is covered? Please
contact us so we can discuss the warranty
options together.



4.4 Right of Return

Not completely satisfied or have another reason to return your
product? You can return it within 30 days, unless stated
otherwise in the conditions of specific platforms. The terms of
the relevant platform determine whether a product is eligible
for return and within which timeframe.

Make sure the product is undamaged and returned in its
original packaging. Once the return is received and accepted,
you will be refunded the full purchase amount, minus any
applicable return shipping costs.

4.5 About R2B Store

We aim to contribute to a safe, pleasant, and comfortable
journey — whether youre commuting to work, heading out on
vacation, or enjoying active outdoor movement.

At R2B, we combine carefully selected products with
practical tips, honest advice, and inspiring content. We help
you not only choose the right accessories but also provide
information that makes every form of being on the move —
from ride to run — easier and more enjoyable.

We believe in mobility, safety, and convenience for everyone,
Together with our community, we are building a place you
can always rely on — whether you're on the road or on the go!

We are available Monday through Friday. For more
iInformation and ways to contact us, please visit the contact
page on our website.
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