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voor op de fiets



Dankjewel dat je voor dit product hebt gekozen.
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1. Rotterdam - telefoonhouder voor op de fiets
Specificaties

2. Installatie
Een stapsgewijs overzicht om direct aan de slag te
gaan met het product.

3. Duurzaam recyclen
Uw bijdrage aan een beter milieu

4. Garantie bepaling

De garantievoorwaarden en het R2B retourbeleid uitgelegd.
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1.1 Specificaties

» Veilig en handsfree bellen en navigeren

« Geschikt voor fietsen, mountainbikes,
motoren en scooters

« 360° rotatie

« Eenvoudige montage zonder gereedschap

« Compatibel met telefoons van 4 tot 6,5 iInch

» Stevige grip en schokbestendig
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1.2.1 Algemene Veiligheidswaarschuwingen

/\ Deze telefoonhouder is ontworpen voor het veilig
vasthouden van smartphones op een fiets, scooter
of motor. Gebruik het niet voor andere apparaten of
toepassingen.

/\ Zorg ervoor dat de houder stevig en correct is
pbevestigd aan het stuur volgens de Instructies. Een
losse of verkeerd gemonteerde houder kan losraken
tijldens het rijden en schade veroorzaken.

/\ Controleer de houder voor elk gebruik op
pbeschadigingen aan de elastieken, draaiconstructie
of klemmechanisme. Gebruik het product niet als er
zichtbare schade is.

/\ Controleer of de houder correct past op je fiets-,
scooter- of motorstuur voordat je deze installeert.

1.2.2 Montage en Stabiliteit

/N Monteer de houder alleen op ronde sturen met een
geschikte diameter. Vermijd montage op gebogen,
ovale of onregelmatige opperviakken.

/\ Trek de elastische stuurband stevig aan en haak
deze correct vast volgens de instructies, zodat de
houder tijdens het rijden niet verschuift of draait.

/\ Zorg ervoor dat de siliconen banden over alle vier
hoeken van de telefoon zijn gespannen.
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/\ Door trillingen en schokken kan de houder iets losser
komen te zitten. Controleer regelmatig of alles nog
goed vastzit.




1.2.3 Veiligheid tijdens het rijden

/\ Plaats de telefoon voor vertrek in de houder. Bedien
Je telefoon niet tijdens het fietsen.

/N Zorg dat de houder geen remmen, knoppen of je
zicht op de weg belemmert.

/\ Verstel de kijkhoek van je telefoon alleen wanneer je
stilstaat, om afleiding of ongelukken te voorkomen.

/\ De houder is schokbestendig, maar hard stoten of
ruige terreinen kunnen de grip beinvioeden.
Controleer na elke intensieve rit of alles nog stevig
vastzit.

1.2.4 Materiaal- en Gebruiksveiligheid

/\ De houder is geschikt voor smartphones binnen het
opgegeven formaat en gewicht. Te grote of zware
telefoons kunnen de werking van de elastische
banaen nadelig beinvioeden.

/\ De siliconen banden zijn rekbaar, maar kunnen bij
overmatige uitrekking of langdurig oprekken hun
elasticitelt verliezen of scheuren. Trek de banden
niet verder uit dan nodig.

/N Draai de houder voorzichtig in de gewenste positie.
Gebruik geen overmatige kracht op de
draaiconstructie.
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/\ De houder is niet waterdicht. Bescherm het product
tegen langdurige blootstelling aan regen en
extreme hitte om veroudering of vervorming van de
Materialen te voorkomen.




1.2.5 Onderhoud en Milieu

/N Maak de houder schoon met een zachte, licht vochtige
doek. Vermijd agressieve schoonmaakmiddelen die
het rubber of kunststof kunnen aantasten.

/\ Controleer de elastieken op scheurtjes of
verharding. Vervang het product bij zichtbare
slijtage om verlies van grip te voorkomen.

/\ Lever versleten of defecte houders in bij een erkend
iInzamelpunt voor kunststof of metaalrecycling. Gooil
net product niet weg bij het gewone huisvuil om
Milieubelasting te voorkomen.
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2.1 Telefoonhouder
plaatsen

Haal de band van het
bevestigingsonderdeel los en
plaats deze over het stuur van
jouw vervoersmiddel.

2.3 Telefoon plaatsen

Om de telefoon in de houder te
plaatsen trek je de rubbers voorzichtig
om |e toestel heen.

2.2 Draai de houder in de
gewenste stand (360°
rotatie

Pak het telefoonhoesje aan beide
zijkanten vast en draai in de gewenste
stand naar links of rechts.
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Klaar? Fietsen maar!
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Uw bijdrage aan een beter milieu

Wi hechten veel waarde aan duurzaamheid en
adviseren onze klanten om producten aan het
einde van hun levensduur op een verantwoorde

manier te recyc
restafval maar

en. Gool producten niet bij het
ever ze In bij een erkende

recyclingorganisatie of breng ze naar de
milieustraat in uw gemeente.

Samen Zorgen we voor een duurzamere

toekomst! @<



4.1 Kwaliteitsgarantie

R2B garandeert zijn klanten al sinds 2018 van een
nhoge Nederlandse kwaliteitsnorm, en daar zijn we
trots op. Zo geldt voor al onze producten een
standaard garantietermijn van 1 jaar tegen
gebreken bij materiaal- of fabricagefouten.

4.2 Verval garantie

Wij kunnen helaas geen garantie bieden in de
volgende gevallen:

a. Na verloop van bovenstaande garantietermijn
o. Het defect Is ontstaan ten gevolgen van
oneigenlijk gebruik, verwaarlozing of door vallen
en stoten.

4.3 Aanspraak maken op garantie

Wil je aanspraak maken op garantie, of twijfel je of
Jouw situatie binnen de garantie valt? Neem dan
contact met ons op, zodat wij de optie tot
garantie samen kunnen bespreken!
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4.4 Retourneringsrecht

Ben je toch niet helemaal tevreden of heb je een andere
reden om het product te retourneren? Je kunt het product
binnen 30 dagen retourneren, tenzij anders vermeld in de
voorwaarden van specifieke platforms. De voorwaarden
van het betreffende platform bepalen of een product kan
worden geretourneerd en binnen welke termijn.

Zorg ervoor dat het product onbeschadigd is en in de
originele verpakking wordt teruggestuurd. Na ontvangst en
acceptatie van de retour, ontvang je het volledige
aankoopbedrag terug, minus eventuele retourkosten
(indien van toepassing).

4.5 Over R2B

R2B Is sinds 2018 dée specialist op het gebied van
producten die mobiliteit, veiligheid en gemak
verbeteren. Met een breed en divers assortiment
bieden we slimme oplossingen die aansluiten bij de
behoeften van onze klanten. Of het nu gaat om veilig
onderweqg zijn, efficient werken of comfortabel leven -
R2B staat voor kwaliteit en betrouwbaarheid.

Wij zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag.
Voor meer informatie en contactmogeliikheden kun je
terecht op de contactpagina van onze website.
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Rotterdam - phone holder for
on the bike




1.1 Specifications

- Safe and hands-free calling and navigation

« Suitable for bicycles, mountain bikes, motorcycles,
and scooters

« 360° rotation

» Easy tool-free installation

« Compatible with phones from 4 to 6.5 Inches

» Strong grip and shock-resistant
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1.2.1 General Safety Warnings

A

A

This phone holder is designed to securely hold
smartphones on a bicycle, scooter, or motorcycle.
Do not use it for other devices or applications.

Ensure the holder is firmly and correctly attached to
the handlebar according to the instructions. A loose
or incorrectly mounted holder may detach while
riding and cause damage.

Check the holder before each use for domage to
the elastic bands, rotation mechanism, or clamp
system. Do not use the product if visible damage is
present.

Verify that the holder fits properly on your bicycle,
scooter, or motorcycle handlebar before installation.

1.2.2 Installation and Stability

N

Mount the holder only on round handlebars of an
appropriate diameter. Avoid mounting It on curved,
oval, or irregular surfaces.

Pull the elastic handlebar strap tightly and fasten it
correctly according to the instructions to prevent
movement or rotation while riding.

Make sure the silicone bands are stretched over all
four corners of the phone. Check that the device is
stable before setting off.

Vibrations and shocks may loosen the holder
slightly. Check regularly to ensure everything
remains securely fastened.
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1.2.3 Safety While Riding

/\ Place the phone in the holder before starting your
ride. Do not operate your phone while cycling.

/N Ensure the holder does not block brakes, buttons, or
your view of the road.

/\ Adjust the viewing angle of your phone only when
stationary to avoid distractions or accidents.

/N The holder is shock-resistant, but strong impacts or
rough terrain may affect the grip. Check after each
INntense ride to ensure everything remains secure.

1.2.4 Material and Usage Safety

/N The holder is suitable for smartphones within the
specified size and weight. Oversized or heavy
phones may negatively affect the function of the
elastic bands.

/\ The silicone bands are stretchable but may lose
elasticity or tear If overstretched or kept under
tension for too long. Do not stretch them more than
necessary.

/\ Rotate the holder gently to the desired position. Do
not apply excessive force to the rotation mechanism.

/N The holder is not waterproof. Protect the product
from prolonged exposure to rain and extreme heat
to prevent material degradation or deformation.
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1.2.5 Maintenance and Environmental Responsibility

/N Wipe the holder with a soft, sli

aggressive cleaning agents t
rupber or plastic.

ghtly damp cloth. Avoid

nat could damage the

/\ Inspect the elastic bands for cracks or hardening.

Replace the product if visible
prevent loss of grip.

wear Is present to

/\ Take worn-out or defective holders to an authorized
recycling center for plastic or metal. Do not dispose
of the product with regular household waste to
reduce environmental impact.
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2.1 Placing the phone
holder

Loosen the strap from the mounting
component and place it over the
handlebars of your vehicle,

2.3 Place phone

To place the phone in the holder, gently
pull the rubber straps around your
device.

2.2 Rotate the holder to
the desired position (360°
rotation)

Hold the phone case on both sides and
rotate it to the desired position to the
left or right.

Ready? Let's ride!
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Your effort for a better environment

We highly value sustainability and encourage our
customers to recycle products responsibly at the
end of their lifespan. Do not dispose of products
with regular waste; instead, return them to @

certifi

your

ed recycling organization or take them to
ocal recycling center.

Together, we can create a more sustainable
future! Qs
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4.1 Quality guarantee

R2B has guaranteed its customers a high Dutch
quality standard since 2018, and we are proud of
It. All our products come with a standard warranty
period of 1 year against defects in materials or
workmanship.

4.2 Warranty exclusions

We unfortunately cannot offer a warranty in the
following cases:

a. After the expiration of the above warranty
period.

b. The defect is due to improper use, neglect, or
accidental damage.

4.3 Making a warranty claim

f you want to make a warranty claim, or if you are
unsure whether your situation falls under the
warranty, please contact us so we can discuss
your warranty options together!



4.4 Return policy

Not completely satisfied or do you have another reason to
return the product? You can return the product within 30
days, unless stated otherwise in the specific platform's
terms. The platform's terms will determine whether o
product can be returned and within what timeframe.

Make sure the product is undamaged and returned In Its
original packaging. After the return is received and
approved, you will receive a full refund of the purchase
porice, minus any applicable return costs (if applicable).

4.5 About R2B

Since 2018, R2B has been the specialist in products that
enhance mobility, safety, and convenience. With a
wide and diverse range of products, we offer smart
solutions tailored to our customers’ needs. Whether it's
about staying safe on the road, working efficiently, or
living comfortably — R2B represents quality and
reliabillity.

We are available Monday through Friday. For more
information and contact options, please visit the
contact page on our website.
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Anleitung —

Rotterdam - Handyhalter far
das Fahrrad
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1.1 Spezifikationen

» Sicheres und freihdndiges Telefonieren und
Navigieren

« Geeignet fur Fahrradder, Mountainbikes, Motorrader
und Roller

+ 360°-Drehung

 Einfache Montage ohne Werkzeud

» Kompatibel mit Handys von 4 bis 6,5 Zoll

« Fester Halt und stol$fest
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1.2.1 Alilgemeine Sicherheitswarnungen

/\ Dieser Handyhalter ist fur das sichere Halten von
Smartphones an einem Fahrrad, Roller oder
Motorrad konzipiert. Verwenden Sie ihn nicht far
andere Gerdte oder Asnwendungen.

A\ Stellen Sie sicher, dass der Halter gemdaR der
Anleitung fest und korrekt am Lenker befestigt ist. Ein
lockerer oder falsch montierter Halter kann sich
wahrend der Fahrt [6sen und Schaden verursachen.

/\ Uberprufen Sie den Halter vor jeder Nutzung auf
Schdden an den Gummibdndern, der
Drenhmechanik oder dem Klemmmechanismus.
Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn sichtbare
Schdaden vornanden sind.

A\ Prufen Sie vor der Installation, ob der Halter richtig
an lhren Fahrrad-, Roller- oder Motorradlenker passt.

1.2.2 Montage und Stabilitat

/N Montieren Sie den Halter nur an runden Lenkern mit
passendem Durchmesser. Vermeiden Sie die Montage
auf gebogenen, ovalen oder unebenen Oberflachen.

/N\ Ziehen Sie das elastische Befestigungsband fest
und haken Sie es gemal’ der Anleitung richtig ein,
damit der Halter wahrend der Fahrt nicht verrutscht
oder sich drent.

/N Achten Sie darauf, dass die Silikonbdnder Uber alle
vier Ecken des Handys gespannt sind. Prufen Sie vor
der Abfahrt, ob das Gerdt stabil sitzt.
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/\ Durch Vibrationen und Erschutterungen kann sich
der Halter leicht lockern. Kontrollieren Sie
regelmaldig, ob alles fest sitzt.

1.2.3 Sicherheit wahrend der Fahrt

/\ Platzieren Sie das Handy vor der Abfahrt im Halter.
Bedienen Sie Ihr Handy nicht wahrend der Fahrt.

/N Stellen Sie sicher, dass der

lalter keine Bremsen,

Knopfe oder die Sicht auf die Stralse blockiert.

N Ve
Stil

rstellen Sie de

stand, um Ab

N Blickwinkel Ihres

enkung und Unfdl

Handys nur im

e Zzu vermeiden.

/N Der Halter ist stoRfest, aber starke StoéRe oder

unwegsames Ge

beeintrachtigen.
ob alles noch fest sitzt.

ande kdnnen den Halt

Prufen Sie nach intensiver Nutzung,

1.2.4 Material- und Anwendungssicherheit

/N Der Halter ist fur Smart
angegebenen Grolée U
grolée oder schwere Ha
elastischen Bander beei

ohones innerhalb der

nd des Gewichts geeignet. Zu
ndys konnen die Funktion der
ntrachtigen.

/\ Die Silikonb&nder sind dehnbar, kénnen aber bei
Ubermaldiger Belastung oder langanhaltender
Spannung an Elastizitat verlieren oder reifden. Ziehen
Sle sie nicht weiter als notig.

n.

nen Sie den Halter vorsichtig in die gewunschte
ition. Wenden Sie keine Ubermaldige Kraft auf die
Drehmechanik o




/N Der Halter ist nicht wasserdicht. Schutzen Sie das
Produkt vor ldngerer Regen- oder Hitzeeinwirkung,
um Materialermudung oder Verformung zu
vermeiden.

1.2.5 Pflege und Umweltbewusstsein

/N Wischen Sie den Halter mit einem weichen, leicht
feuchten Tuch ab. Vermeiden Sie aggressive
Reinigungsmittel, die das Gummi oder Kunststoff
pbeschadigen konnten.

/\ Kontrollieren Sie die Elastikbé&nder auf Risse oder
Verhdartungen. Ersetzen Sie das Produkt bei
sichtbarem Verschleil3, um den Halt nicht zu
verlieren.

/\ Bringen Sie abgenutzte oder defekte Halter zu einer
anerkannten Sammelstelle fUr Kunststoff- oder
Metallrecycling. Werfen Sie das Produkt nicht in den
normalen Hausmull, um Umweltbelastungen zu
vermeiden.

&
@
-D
L.
O
par
O
-
I
O
O
—
—_—
L
O
L
2
O
[®
=
[V
—
D
-
O
=
>
O
=
O
7 &




2.1 Handyhalterung
anbringen

Lockere das Band vom Befestigungsteil
und platziere es Uber das Lenkrad
deines Fahrzeugs.

2.3 Telefon platzieren

Um das Telefon in die Halterung zu
setzen, ziehst du die Gummis vorsichtig
um dein Gerat.

2.2 Drehe die Halterung in
die gewlnschte Position
(360° Rotation)

Halt das Handycase an beiden Seiten
fest und drehe es in die gewlunschte
Position nach links oder rechts.
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Bereit? Lass uns fahren!
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Ihr Beitrag zum Umweltschutz

Wir erfullen alle gesetzlichen Anforderungen des
deutschen ERP-Gesetzes (Extended Producer
Responsibility). Fur das Recycling von
Verpackungen sind wir bei LUCID/Lizenzero
registriert.

Wir legen grolden Wert auf Nachhaltigkeit und
empfehlen unseren Kunden, Produkte am Ende
inrer Lebensdauer fachgerecht zu recyceln. Bitte
entsorgen Sie Produkte nicht Uber den Restmull,
sondern geben Sie sie bei einer zertifizierten
Recyclingorganisation ab.

FInden Sie eine geeignete Sammelstelle in Ihrer
Nahe unter folgendem Link:

4’ Sammelstellen suchen
(https://entsorgungsstellen.e-schrott-entsorgen.org/suche)

Gemeinsam fur eine nachhaltigere Zukunft! @<
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4.1 Qualitatsgarantie

R2B garantiert seinen Kunden seit 2018 einen
hohen niederldndischen Qualitédtsstandard, und
darauf sind wir stolz. Fur alle unsere Produkte gilt
eine standardmalsige Garantie von 1 Jahr gegen
Mdangel an Material oder Verarbeitung.

4.2 Ablauf der Garantie

Wir konnen leider keine Garantie In den folgenden
Fallen anbieten:

a. Nach Ablauf der oben genannten Garantiezeit
b. Der Mangel ist auf unsachgemadaléen Gelbrauch,
Vernachldssigung oder durch Sturze und Stole
zuruckzutuhren.

4.3 Garantieanspruch geltend machen

Wenn Sie einen Garantieanspruch geltend
machen mochten oder unsicher sind, ob |hre
Situation unter die Garantie fallt, kontaktieren Sie
uns bitte, damit wir Ihre Garantieoptionen
gemeinsam besprechen konnen!
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4.4 Widerrufsrecht

Sind Sie nicht ganz zufrieden oder haben Sie einen
anderen Grund, das Produkt zurtckzugeben? Sie konnen
das Produkt innerhalb von 30 Tagen zurlckgeben, es sei
denn, in den spezifischen Plattformbedingungen ist etwas
anderes angegeben. Die Bedingungen der jewelligen
Plattform bestimmen, ob ein Produkt zurickgegeben
werden kann und in welchem Zeitraum.

Bitte stellen Sie sicher, dass das Produkt unbeschadigt ist
und in der Originalverpackung zuruckgesendet wird. Nach
Erhalt und Annahme der Rucksendung erhalten Sie den
vollen Kaufbetrag zurtck, abzuglich eventueller
Rucksendekosten (falls zutreffend).

4.5 Uber R2B

Seit 2018 ist R2B der Spezialist fur Produkte, die Mobllitdt,
Sicherheit und Komfort verbessern. Mit einem breiten
und vielfdaltigen Sortiment bieten wir intelligente
LOosungen, die auf die Bedurfnisse unserer Kunden
abgestimmt sind. Ob es um sicheres Unterwegssein,
effizientes Arbeiten oder komfortables Leben geht —
R2B stenht fur Qualitat und Zuverlassigkeit.

Wir sind von Montag bis Freitag erreichbar. Fur weitere
Informationen und Kontaktmaoglichkeiten besuchen Sie
bitte die Kontaktseite auf unserer Website.



Manuel B

Rotterdam - Support de
téléphone pour le vélo
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1.1 Specifications

« Appels et navigation en toute sécurité et en mode
Mains libres

« Convient aux vélos, VTT, motos et scooters

« Rotation a 360°

« Installation facile sans outils

« Compatible avec les télephones de 4 a 6,5 pouces

« Prise ferme et résistant aux chocs
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1.2.1 Avertissements de Sécurité Généraux

A

AN

Ce support de téléphone est congu pour maintenir
en toute sécurité les smartphones sur un vélo, un
scooter ou une moto. Ne l'utilisez pas pour d'autres
appareils ou applications.

Assurez-vous gue le support est solidement et
correctement fixé au guidon selon les instructions.
Un support mal fixé ou desserré peut se détacher en
roulant et causer des dommages.

Vérifiez le support avant chaque utilisation pour
détecter d'éventuels dommages aux élastiques, au
mécanisme de rotation ou au systeme de fixation.
N'utilisez pas le produit 'l présente des signes
visibles de détérioration.

Vérifiez que le support s‘adapte correctement a
votre vélo, scooter ou moto avant l'installation.

1.2.2 Installation et Stabilité

A

Montez le support uniqguement sur des guidons
ronds d'un diamétre approprié. Evitez de l'installer
sur des surfaces courbées, ovales ou irrégulieres.

Serrez fermement la sangle élastique du guidon et
attachez-la correctement selon les instructions afin
d'éviter que le support ne bouge ou ne tourne
pendant la conduite.

Assurez-vous que les bandes en silicone sont
tendues sur les quatre coins du téléphone. Vérifiez
que l'appareil est stable avant de partir.



/\ Les vibrations et les chocs peuvent desserrer
legerement le support. Vérifiez régulierement que
tout reste bien fixe.

1.2.3 Sécurité pendant la conduite

/\ Placez votre téléphone dans le support avant de
commencer d rouler. N'utilisez pas votre téléphone
en conduisant.

/N Assurez-vous que le support ne géne pas l'acces
aux freins, aux boutons ou a votre champ de vision
sur la route.

/\ Modifiez 'angle de vue de votre téléphone
uniguement lorsque le véhicule est a I'arrét pour
eviter toute distraction ou accident.

/\ Le support est résistant aux chocs, mais les impacts
violents ou les terrains accidentés peuvent affecter
sa stabilité. Verifiez apres chaque trajet intense que
tout est bien fixé.

1.2.4 Sécurité des Matériaux et de I'Utilisation

/\ Le support est concu pour des smartphones de
taille et de poids conformes aux spécifications. Les
télephones trop grands ou trop lourds peuvent
compromettre le bon fonctionnement des bandes
elastiques.
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/N Les bandes en silicone sont extensibles, mais elles
peuvent perdre leur élasticité ou se déchirer en cas
d'étirement excessif ou prolongé. Ne les étirez pas
plus que nécessaire.




/\ Faites pivoter le support avec précaution pour le
positionner comme souhaité. N'exercez pas une
pression excessive sur le mécanisme de rotation.

/\ Le support n‘est pas étanche. Protégez-le d'une
exposition prolongée a la pluie et a une chaleur
extréme pour eviter la détérioration ou Io
déformation des matériaux.

1.2.5 Entretien et Responsabilité Environnementale

/N Essuyez le support avec un chiffon doux et
légerement humide. N'utilisez pas de produits de
nettoyage agressifs pouvant endommager le
caoutchouc ou le plastique.

A\ Inspectez les bandes élastiques pour détecter toute
fissure ou durcissement. Remplacez le produit en
cas d'usure visible pour éviter toute perte
d'adhérence.

/\ Déposez les supports usés ou défectueux dans un
centre de collecte agréé pour le recyclage du
plastique ou du métal. Ne jetez pas le produit avec
les déchets ménagers afin de limiter 'impact
environnemental.
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2.1 Fixer le support de
téléphone

Détachez la sangle de la piece de
fixation et placez-la sur le volant de
votre véhicule.

2.3 Placer le téléphone

Pour placer le télephone dans le
support, tirez doucement sur les
caoutchoucs autour de votre appareil.

2.2 Tournez le support
dans la position souhaitée
(rotation & 360°)

Tenez la coque du téléphone des deux
cotés et tournez-la dans la position
souhaitee vers la gauche ou vers la
droite.
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Prét ? En route!
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Votre contribution @ un meilleur environnement

Nous respectons toutes les obligations legales en
matiére de responsabilité élargie des producteurs (REP)
en France. Pour le recyclage des emballages et des
equipements électriques et électronigues, nous sommes
enregistrés aupres dEcologic.

DU pour EEE Ménager : FR416270_05CSFK

DU pour ASL : FR416270_13JFDP

es iInformations sur le tri et le recyclage de I'emballage
et du produit sont indiquées sur I'emballage et dans le
manuel d'utilisation via le systeme Info-Tri. Nous vous
encourageons d respecter ces consignes et a recycler
VoS produits de maniere responsable.

Ne jetez pas vos produits dans les déchets
ménagers. Déposez-les dans un point de collecte

agréé. Vous pouvez consulter la plateforme
suivante pour trouver le point de collecte le plus

proche:

4’ Trouver un point de collecte
(https://www.e-dechet.com/)

Ensemble, agissons pour un avenir plus respectueux de
'environnement | @<
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4.1 Garantie de qualité

R2B garantit a ses clients un haut standard de
qualité néerlandaise depuis 2018, et nous en
sommes fiers. Tous nos produits bénéficient dune
garantie standard d'un an contre les défauts de
matériaux ou de fabrication.

4.2 Expiration de la garantie

Nous ne pouvons malheureusement pas offrir de
garantie dans les cas suivants

a. Apres l'expiration de la période de garantie
mentionnée cl-dessus

b. Le défaut résulte dune utilisation incorrecte, de
négligence ou de chutes et dimpacts.

4.3 Faire une demande de garanti

Si vous souhaitez faire une demande de garantie
Ou Si vous n'étes pas sdr que votre situation soit
couverte par la garantie, veuillez nous contacter
afin que nous puissions discuter ensemble de vos
options de garantie!
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4.4 Droit de retour

Pas entierement satisfait ou avez-vous une autre raison
de retourner le produit ? Vous pouvez retourner le produit
dans un délai de 30 jours, sauf indication contraire dans
les conditions spécifiques de |la plateforme. Les conditions
de la plateforme concernée déterminent si un produit
peut étre retourné et dans quel délai.

Assurez-vous que le prodult est intact et renvoyé dans son
emballage dorigine. Une fois le retour recu et accepté,
VOus serez remboursé intégralement du montant dachat,
moins les éventuels frais de retour (le cas échéant).

4.5 A propos de R2B

Depuis 2018, R2B est le spécialiste des produits qui
ameéliorent la mobilite, la securité et le confort. Avec
une gamme large et diversifiée, nous proposons des
solutions intelligentes adaptées aux besoins de nos
clients. Que ce soit pour voyager en toute sécurité,
travailler efficacement ou vivre confortablement — R2B
incarne la qualité et la fiabilité.

Nous sommes joignables du lundi au vendredi. Pour
plus d'informations et pour nous contacter, veuillez
consulter la page de contact sur notre site internet.
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